
Erro ao tentar registar um documento via Microsoft Office ou através de uma pasta. 
 

 

 

1. Verificar se o utilizador tem as credenciais gravadas através do I nternet Explorer, 

para validar poderá abrir a página Https://edoc.iscte-iul.pt (através do IE) e caso 

seja solicitado login e palavra-passe deverão colocar a do utilizador e gravar as 

mesmas. 

2. Se o erro surgir apenas num documento em concreto, e tenha as credenciais 

gravadas no IE, renomear o ficheiro tendo e m conta que se devem evitar os 

caracteres especiais.  

 

 

https://edoc.iscte-iul.pt/


 

 


